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1. Scopul procedurii

Prezenta procedurd stabileste cadrul unitar, responsabilitatile si modalitétile prin care Scoala Gimnaziala Nr.
1 Moisei comunica cu reprezentantii mass-media, astfel incat informatiile publice referitoare la activitatea
scolii sa fie transmise corect, prompt, coerent, transparent $i cu respectarea legislatiei aplicabile.

Procedura urmaéreste protejarea imaginii institutiei, a drepturilor elevilor si personalului, precum si prevenirea
transmiterii unor informatii neverificate sau a datelor cu caracter personal.

2. Domeniul de aplicare

Procedura se aplica directorului, personalului didactic, didactic auxiliar si administrativ, precum si oricarei
persoane desemnate sa comunice oficial in numele Scolii Gimnaziale Nr. 1 Moisei.

Procedura se aplica tuturor solicitarilor venite din partea presei scrise, audiovizuale, online, agentiilor de
presa, publicatiilor locale si nationale, precum si altor entitati media.

3. Documente de referinta

* Legea invatamantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Regulamentul-cadru de organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar — ROFUIP,
aprobat prin OME nr. 5.726/06.08.2024, cu modificarile si completarile ulterioare;

» Regulamentul de organizare si functionare al Scolii Gimnaziale Nr. 1 Moisei si Regulamentul intern, in
vigoare;

* Regulamentul (UE) 2016/679 (GDPR) si legislatia nationala privind protectia datelor cu caracter personal;

» Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificarile si completarile
ulterioare;

* Legea nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679;

* Actele normative in vigoare privind dreptul la imagine, protectia minorilor si comunicarea publica.
4. Principii

* legalitate si responsabilitate institutionald;

* acuratete si verificarea informatiilor inainte de transmitere;
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* transparentd si acces la informatii de interes public, in limitele legii;

* unitate si coerentd a mesajului institutiei;

* promptitudine si respect fata de reprezentantii mass-media;

* protejarea datelor cu caracter personal si a dreptului la imagine;

* protejarea interesului superior al copilului si a sigurantei elevilor;

* neimplicarea scolii in transmiterea de opinii personale prezentate drept pozitii oficiale.
5. Responsabilitati

5.1. Directorul unitatii de invatimant

* reprezintd oficial unitatea de invatamant in relatia cu mass-media sau desemneaza, prin decizie/dispozitie
internd, persoana care poate face acest lucru;

* aproba mesajele si comunicarile oficiale cu impact institutional semnificativ;
» coordoneaza comunicarea in situatii de criza sau in cazul unor evenimente cu impact public;
» dispune verificarea informatiilor inainte de transmiterea lor catre presa.

5.2. Persoana desemnati pentru comunicarea cu mass-media

* primeste si nregistreaza solicitarile mass-media;

» clarificd obiectul solicitarii si termenul solicitat pentru raspuns;

* colecteaza informatiile de la persoanele competente din scoala;

* transmite raspunsuri aprobate si documentate;

* tine evidenta comunicatelor, solicitarilor si raspunsurilor transmise;

» redirectioneaza citre director solicitarile care depdsesc competenta sa.

5.3. Personalul scolii

Personalul nu transmite informatii oficiale in numele scolii si nu oferd declaratii ca reprezentant al institutiei
decat dacd este desemnat sau autorizat in acest sens. Orice solicitare media primitd de un angajat se transmite
directorului sau persoanei desemnate.

6. Procedura de gestionare a solicitarilor mass-media

* Solicitarea poate fi primitd telefonic, prin e-mail, Tn scris, prin mesagerie sau direct de la reprezentantul
mass-media.

* Persoana care primeste solicitarea identifica, pe cat posibil, numele jurnalistului, institutia media, datele de
contact, subiectul solicitarii, informatiile solicitate si termenul pentru raspuns.

* Solicitarea este transmisa directorului/persoanei desemnate si, daca este cazul, inregistrata intr-un registru
de evidenta.
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* Se verificd daca informatiile solicitate sunt informatii de interes public si daca exista restrictii legale privind
divulgarea lor.

* Datele sunt colectate de la sursele interne competente si sunt verificate Tnainte de comunicare.

» Raspunsul este formulat clar, factual, fara speculatii si fara divulgarea unor date care nu pot fi comunicate
legal.

* In functie de subiect, raspunsul este transmis de director sau de persoana desemnata.
* Se pastreaza o evidenta a solicitdrii si a raspunsului transmis.

7. Reguli privind declaratiile si interviurile

* Declaratiile oficiale in numele scolii sunt acordate de director sau de persoana desemnata.
* [naintea unui interviu se clarifica tema, scopul, formatul si, cand este posibil, Intrebarile principale.
* Declaratiile se limiteaza la informatii cunoscute si verificate.

* Nu se fac comentarii speculative, acuzatii, aprecieri despre persoane sau afirmatii care pot prejudicia
drepturile elevilor, parintilor ori angajatilor.

* In cazul unor intrebari care privesc anchete, litigii sau situatii aflate in competenta altor institutii, raspunsul
va preciza limitele competentei scolii si, dupa caz, va indica institutia competenta.

* Declaratiile referitoare la minori se formuleaza cu respectarea interesului superior al copilului si fara
divulgarea unor date care permit identificarea nejustificata a acestora.

8. Fotografierea, filmarea si intervievarea elevilor

* Accesul reprezentantilor mass-media 1n spatiul scolii se realizeaza cu acordul conducerii unitatii.

* Fotografierea/filmarea elevilor si utilizarea imaginilor acestora se realizeaza numai cu respectarea legislatiei
privind protectia datelor, dreptul la imagine si, dupa caz, a consimtamintelor/temeiurilor legale aplicabile.

* Nu se comunicad presei numele complet, adresa, situatia scolara, situatia familiald, date medicale sau alte
date personale ale elevilor, cu exceptia situatiilor in care divulgarea este legala si justificata.

* In situatii sensibile, interviurile cu elevii minori nu se realizeaza fara acordurile necesare si fard implicarea
conducerii scolii.

9. Comunicatele de presa

Comunicatele de presd se elaboreazd atunci cand exista informatii relevante pentru comunitate: rezultate si
proiecte ale scolii, evenimente educationale, parteneriate, activititi de interes public, masuri institutionale sau
alte situatii care justifica informarea publica.

Un comunicat va contine, dupa caz: titlul, data, informatia principald, contextul, date relevante, declaratia
oficiald a reprezentantului scolii si datele de contact ale institutiei.
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10. Comunicarea in situatii de criza

In cazul unor situatii de urgenta, incidente, accidente, conflicte, situatii care afecteaza siguranta elevilor sau
alte evenimente cu potential de impact mediatic, comunicarea este coordonata de director.

* se comunicd numai informatii confirmate;

* prioritatea este protejarea vietii, sdndtatii, sigurantei si demnitatii persoanelor;

* nu se fac publice informatii care pot afecta anchetele sau interventia autoritatilor competente;
* mesajele sunt scurte, clare si actualizate pe masura confirmarii informatiilor;

* scoala coopereaza cu autorititile competente si evita transmiterea unor informatii contradictorii.

11. Informatii care nu se comunicd mass-media

» date cu caracter personal care nu sunt destinate publicitatii;

* date medicale sau informatii despre situatia familiald a elevilor;

» detalii care pot conduce la identificarea unui minor vulnerabil sau implicat intr-un incident;

* parole, date de acces, informatii de securitate sau alte informatii sensibile privind infrastructura scolii;
* documente interne sau informatii exceptate de la accesul public potrivit legii;

* opinii personale prezentate ca pozitii oficiale ale institutiei.

12. Evidenta comunicarii cu mass-media

Persoana desemnata pastreaza o evidentd minimald a solicitérilor: data, institutia media, persoana de contact,
tema, termenul solicitat, persoana care a furnizat informatiile, data si modalitatea raspunsului. Documentele
se arhiveaza conform regulilor interne si legislatiei aplicabile.

13. Monitorizarea si evaluarea

Conducerea scolii verificd periodic modul de aplicare a procedurii, in special respectarea circuitului de
aprobare, acuratetea informatiilor, protectia datelor si timpul de raspuns. Procedura se revizuieste ori de cate
ori apar modificari legislative sau organizationale relevante.

14. Flux operational

Solicitare mass-media — inregistrare/identificare — informarea directorului — verificarea competentei si a
caracterului public al informatiei — colectarea si verificarea datelor — redactarea raspunsului — aprobarea
mesajului — transmiterea citre mass-media — arhivarea solicitarii si a raspunsului.

15. Formulare/anexe

* Anexa 1 — Registrul solicitarilor mass-media;
* Anexa 2 — Model de comunicat de presa;

» Anexa 3 — Model de raspuns la solicitarea mass-media;
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* Anexa 4 — Fisa de monitorizare a aparitiilor in mass-media.

16. Dispozitii finale

Prezenta procedura intra in vigoare la data aprobarii de catre conducerea Scolii Gimnaziale Nr. 1 Moisei.
Prevederile sale se aplica ITmpreund cu actele normative in vigoare, regulamentul intern si celelalte proceduri
ale unitatii de invatamant.

In cazul in care prevederile prezentei proceduri contravin unor dispozitii legale ulterioare, se aplica
dispozitiile legale in vigoare, urménd ca procedura sa fie revizuita.
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